COTRASENA

Cooperativa de ahorro y crédito

CIRCULAR 0023 - 2026

FECHA: 01 de Junio 2026

DE: Gerencia

PARA: Asociados

ASUNTO: Modificacion horario de atencion

Apreciados asociados:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de Trabajadores del SENA - COTRASENA informa que,
a partir del 9 de junio de 2026, se implementara una modificacion en el horario de
atencion al publico, en concordancia con lo establecido en la Ley 2101 de 2021,

relacionada con la reduccion gradual de la jornada laboral en Colombia.

A partir de esta fecha, nuestro horario de atencion sera el siguiente:
Lunes a viernes:

e 8:00a.m.a12:00 m.

e 2:00 p.m. a6:00 p.m.

Esta medida nos permite continuar prestando nuestros servicios de manera eficiente,
garantizando el cumplimiento de la normatividad vigente y manteniendo nuestro
compromiso con la atencion oportuna y de calidad para todos nuestros asociados.

Agradecemos su comprension y confianza. Continuaremos trabajando para brindarles el

mejor servicio y acompanamiento en sus necesidades de ahorro y crédito.

Cordialmente,

’ \
GERENTE COTRASENA
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